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We Try Harder

SPRINT LOGISTYKA POLSKA

SPOLKA AKCYJNA SPOLKA KOMANDYTOWA
ul. Waleriana tukasinskiego 116

71-215 Szczecin

OGOLNE WARUNKI REALIZACJI USLUG TRANSPORTOWYCH

wydanie 7

zdn. 17. lipca 2020 r.

DANE OSOBOWE

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwane RODO, niniejszym informujemy, ze administratorem Panstwa
danych osobowych jest spétka Sprint Logistyka Polska Spétka Akcyjna Spotka Komandytowa z siedzibg w Szczecinie
71-215, ul. Waleriana tukasinskiego 116, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIlI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000504527, NIP 851-284-19-94. Wszelkie pytania w zakresie danych osobowych prosze kierowac na adres
daneosobowe @sprintlogistyka.pl. Szczegoétowe informacje znajdg Panstwo w dokumencie Dane Osobowe,
znajdujgcym sie pod adresem http://sprintlogistyka.pl/index.php/dane-osobowe/

POSTANOWIENIA

1. Realizacja ustug przez wykonawce (,Zleceniobiorce”) na rzecz Sprint Logistyki Polska (,Zleceniodawcy”)
odbywa sie na podstawie indywidualnych warunkéw okreslonych w zleceniu przesytanym Zleceniobiorcy przez
Zleceniodawce oraz na podstawie niniejszych Ogoélnych Warunkoéw Realizacji Ustug Transportowych.

2. Zleceniobiorca oswiadcza, ze przestrzega wszelkich przepisow socjalnych obowigzujgcych w panstwach
potozonych na trasie przewozu, w szczegolnosci przepiséw okreslajgcych warunki wypoczynku kierowcy,
przepisdw w zakresie ptacy minimalnej oraz w zakresie umow z zagranicznymi delegatami. Zleceniobiorca
ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek naruszenie tych przepisow.

3. Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania wymaganych dokumentéw potwierdzajgcych prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, wymaganych zezwolenn uprawniajgcych do wykonania zleconej ustugi (w tym
obowigzkowa licencja transportowa) oraz aktualnego i terminowo optaconego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej operatora transportowego, o wysokosci sumy gwarancyjnej nie mniejszej, niz szacowana wartos¢
przesyiki, obejmujgca swoim zakresem szkody bedace nastepstwem kradziezy lub rabunku. Zleceniobiorca
zobowigzany jest do bezzwiocznego przediozenia dokumentéw na zgdanie Zleceniodawcy. Zleceniobiorca
zobowigzany jest do unikania jakichkolwiek okolicznosci, ktére skutkowa¢ mogg wytgczeniem
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela w przypadku zaistnienia szkody, w szczegdlnosci: winien on dochowaé
nalezytej starannosci przy planowaniu postojow tak, by odbywaty sie one wylgcznie w miejscach do tego
przeznaczonych, ktére zapewniajg odpowiedni stopien bezpieczenstwa.

4. Zleceniobiorca zobowigzany jest wyposazyc¢ kierowce w telefon komérkowy, ktéry winien pozosta¢ wigczony i

dostepny przez caly czas realizacji ustugi. Na zgdanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
bezzwiocznego przekazania mu danych kontaktowych.
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Zleceniobiorca zobowigzany jest do udostepnienia catej przestrzeni tadunkowej pojazdu, do niepodejmowania
dofadunkéw i do przestrzegania kolejnosci zatadunkoéw i roztadunkdéw, chyba ze strony dokonaty odmiennych
ustalen na piSmie; ponadto, Zleceniobiorca zobowigzany jest do bezzwlocznego informowania Zleceniodawcy
o wszelkich zmianach co do taboru lub kierowcy.

Zleceniobiorca odpowiada za dopetnienie formalnosci ujetych w zleceniu, sprawdzenie zgodnosci przesyiki ze
zleceniem oraz dokumentami przewozowymi otrzymanymi w miejscu zatadunku, za rozmieszczenie przesytki
na przestrzeni fadunkowej w rownomierny sposob tak, by pojazd wraz z tadunkiem czynit zado$é prawnym
ograniczeniom w zakresie wymiaréw, wagi lub innych parametréow pojazdéw mechanicznych, za zamocowanie
i zabezpieczenie przesytki w sposdb zapewniajgcy jej bezpieczenstwo w toku przewozu. Zleceniobiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstate wskutek niedopetnienia wymienionych obowigzkéw.

W przypadku przestoju, niezaleznie od jego przyczyn i miejsca zaistnienia, Zleceniobiorca nadal zobowigzany
jest do wykonania zlecenia, w tym do wstrzymania przewozu i pozostania do petnej dyspozycji Zleceniodawcy
do czasu ustania przyczyn przestoju, w szczegdlnosci: do czasu podjecia czynnosci zatadunkowych lub
roztadunkowych lub do czasu uzyskania odmiennych instrukcji od Zleceniodawcy.

Na terenie zatadunku, roztadunku i innych miejsc pozostajgcych w zwigzku ze zlecong ustuga, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do bezwzglednego przestrzegania wszelkich przepiséw prawa, jak i obowigzujgcych w
poszczegolnych miejscach warunkéw i regulaminéw, w szczegdélnosci zasad BHP oraz zasad regulujgcych
poruszanie sie pojazddw, a takze do natozenia odziezy ochronnej, w tym: kamizelki odblaskowej, kasku
ochronnego, rekawic i butéw ochronnych z noskami, jak rowniez do godnego zachowania, czynigcego zados$é
zasadom wspotzycia spotecznego i zgodnego z powszechnie przyjetymi normami. Zleceniobiorca ponosi
odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate wskutek naruszenia tych zasad.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do dokonania kontroli jakosci otrzymywanych do przewozu palet oraz do
odebrania potwierdzonych kwitow paletowych potwierdzajgcych doktadng liczbe, rodzaj i jakos¢ palet przyjetych
oraz wydanych, zaréwno z zatadunku jak i roztadunku, pod rygorem uznania palet za nierozliczone. Dotyczy to
zarébwno przewozow z paletami zwrotnymi, jak i przewozéw bez palet zwrotnych, gdzie brak kwitu
potwierdzajgcego nieodebranie palet z roztadunku skutkuje powstaniem domniemania, ze Zleceniobiorca
odebrat na roztadunku puste palety w ilosci i jakosci analogicznej, jak dostarczona wraz z towarem.
Zleceniobiorca odpowiada za wszelkie szkody powstate w wyniku uznania palet za nierozliczone, w
szczegolnosci w przypadku, gdy Zleceniobiorca jest podmiotem zarejestrowanym na terytorium Polski,
obcigzony on zostanie ceng 50 PLN netto za kazdg nierozliczong palete euro i ceng 20 PLN netto za kazda
nierozliczong palete DHP; w przypadku Zleceniobiorcy zagranicznego, obcigzony on zostanie ceng 13 EUR za
kazdg nierozliczong palete euro oraz ceng 5 EUR za kazdg nierozliczong palete DHP.

W przypadku jakichkolwiek przeszkdd w wykonaniu ustugi na warunkach podanych w zleceniu, niezaleznie od
ich przyczyny, Zleceniobiorca zobowigzany jest do podjecia wszelkich niezbednych dziatan i uzycia wszelkich
dostepnych $rodkéw w celu zabezpieczenia przesyiki, jak rowniez zobowigzany jest on niezwtocznie
poinformowacé o zaistniatych przeszkodach Zleceniodawce, a na zgdanie niezwtocznie przesta¢ szczegdtowe,
pisemne wyjasnienia, ktére powinny odpowiada¢ na wszelkie watpliwosci Zleceniodawcy. Zleceniobiorca
zobowigzany jest do wykonania wszelkich instrukcji udzielonych mu w odpowiedzi przez Zleceniodawce, ktére
to instrukcje w szczegdlnosci obejmowaé mogg zwrot przesyiki na miejsce zatadunku lub do innego miejsca
wskazanego przez Zleceniodawce. Zasady rozliczenia z uwzglednieniem postepowania reklamacyjnego
stosuje sie odpowiednio.

Zleceniodawca posiada prawo zmiany szczegotowych warunkow realizacji ustugi w zakresie wynikajgcym z
przepisdw prawa, a Zleceniobiorca w takiej sytuacji nadal pozostaje zobowigzany do wykonania zlecenia.
Zasady rozliczenia z uwzglednieniem postepowania reklamacyjnego stosuje sie odpowiednio. Zleceniobiorca
posiada prawo do zaciggania dalszych zobowigzan zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig jeszcze przed
zakonczeniem realizacji zlecenia, o ile zobowigzania te nie wejdg w kolizje z obowigzkami wynikajgcymi ze
zlecenia lub o ile Zleceniobiorca dysponuje alternatywnymi mozliwosciami ich wypetnienia.

Rozliczenie ewentualnych naleznosci powstatych z tytutu wykonania instrukcji Zleceniodawcy, zmiany umowy
przewozu lub z innych przyczyn o charakterze nadzwyczajnym winno dokonane zostaé na drodze
postepowania reklamacyjnego wszczetego nie wczesniej, niz po zakonczeniu ustugi. Zaptata wszelkich
nadzwyczajnych zobowigzan obcigzajgcych Zleceniodawce dokonana zostanie dopiero po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego, jednak nie wczesniej, niz w dniu na ktéry przypada zaptata przewoznego.
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Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz kontaktu z kontrahentami Zleceniodawcy — w szczegdélnosci z
podmiotami majgcymi udziat procesie logistycznym dotyczacym przesylki - w tym takze w sprawach
zwigzanych z realizowang ustugg. W przypadku podjecia przez Zleceniobiorce w terminie 6 miesiecy od
zawarcia niniejszej umowy kontaktu z kontrahentem Zleceniodawcy, na rzecz ktérego wykonywana jest ustuga
objeta niniejszym zleceniem, skutkujgcego podjeciem wspotpracy biznesowej pomiedzy Zleceniobiorcg a
kontrahentem Zleceniodawcy, Zleceniobiorca obcigzony zostanie karg umowng w wysokosci 50 000 PLN.

Optata postojowa nalezy sie Zleceniobiorcy tylko i wytacznie za przestoj na zatadunku lub roztadunku i tylko w
sytuacji, gdy nie wynika on z winy Zleceniobiorcy,. W kazdej sytuacji pierwsze 48 godzin przestoju, a takze
soboty, niedziele i dni wolne od pracy sg wolne od optat. Optata postojowa za kazdg kolejng dobe przestoju nie
moze przekracza¢ 100 EUR. Warunkiem zaptaty jest dostarczenie karty postojowej potwierdzonej przez osobe
zarzgdzajgcg miejscem, w ktérym do przestoju doszto, ktéra potwierdzi okolicznos$ci tego przestoju.

Jesli Zleceniodawca odstgpi od umowy z powodow nie stojgcych po stronie Zleceniobiorcy, catkowite nalezne
odszkodowanie nie moze przekracza¢ wydatkéw poniesionych w celu podstawienia pojazdu na zatadunek do
chwili odstgpienia i nie moze by¢ wyzsze niz 10% frachtu. Warunkiem zapfaty jest dostarczenie na zgdanie
Zleceniodawcy dokumentéw pozwalajgcych potwierdzi¢ owe wydatki, w szczegdlnosci: wydrukéw z tachografu
lub systemu nawigacji wraz ze stosownym objasnieniem na pismie.

Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 100% frachtu w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania zlecenia. Przez ,niewykonanie zlecenia” strony rozumiejg w
szczegolnosci odmowe zatadunku przez zatadowce z powodu podstawienia niewtasciwego srodka transportu
lub z powodu podstawienia go z opdznieniem. Przez ,nienalezyte wykonanie zlecenia” strony rozumiejg w
szczegolnosci niedopetnienie obowigzkéw wynikajgcych z indywidualnego zlecenia lub niniejszych Ogélnych
Warunkéw Realizacji Ustug Transportowych.

Zleceniodawca posiada prawo odstgpienia od umowy w nastepujacych przypadkach: gdy Zleceniobiorca nie
podstawi srodka transportu na miejsce zatadunku w terminie okreslonym w zleceniu; gdy Zleceniobiorca
poinformuje Zleceniodawce, iz podstawienie przez niego srodka transportu na miejsce zatadunku w terminie
okreslonym w zleceniu nie bedzie mozliwe; gdy z okoliczno$ci znanych Zleceniodawcy wynika, iz podstawienie
przez Zleceniobiorce $rodka transportu na miejsce zatadunku w terminie okreslonym w zleceniu nie jest
mozliwe. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce z przyczyn wymienionych powyzej,
Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 100% frachtu.

Poza wszelkimi karami umownymi wymienionymi w warunkach zlecenia, Zleceniodawca ma prawo do
dochodzenia rekompensaty za wszelkie szkody wywotane niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Zlecenia przez Zleceniobiorce nawet, jesli jej wysokos¢ jest wyzsza od wysokosci kary umownej zastrzezonej
za to naruszenie. Nadto, jesli przedmiotem zlecenia jest ustuga przewozu kabotazowego na terenie Niemiec,
odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy za wszelkie szkody w substancji przesyiki, w szczegdlnosci: uszkodzenia i
ubytki, ograniczona jest do kwoty 40 SDR za kazdy kilogram brutto uszkodzonego lub utraconego
towaru, a kwota ta zastepuje ustawowa granice 8,33 SDR za kazdy kilogram brutto.

Zleceniodawca jest ptatnikiem VAT NIP: 8512841994. Zleceniobiorca jest upowazniony do wystawienia faktury
bez jego podpisu. Zapfate uwaza sie za dokonang w momencie zainicjowania przelewu przez ptatnika i
obcigzenia jego rachunku bankowego. Zleceniobiorce obowigzuje zakaz cesji wierzytelnosci wynikajgcych z
niniejszej umowy bez pisemnej zgody Zleceniodawcy.

Wszelkie zobowigzania Zleceniodawcy ustalone w walucie euro (EUR) regulowane bedg w walucie obce;j.
Zobowigzania wyrazone w pozostatych walutach obcych rozliczane sg wedtug tabeli NBP ogtoszonej w dniu
poprzedzajgcym dzien zatadunku. Odmienny sposdb rozliczen dopuszczalny jest tylko i wytgcznie po
uprzednim indywidualnym uzgodnieniu wyraznie potwierdzonym przez strony.

Wszystkie wymagane dokumenty potwierdzajgce realizacje ustugi nalezy doreczy¢ Zleceniodawcy w ciggu 5
dni kalendarzowych od dnia dostarczenia przesytki. W przeciwnym razie termin ptatnosci wydtuza sie o 30 dni,
a Zleceniodawca nabywa prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 50% frachtu. W przypadku
doreczenia dokumentéw w terminie dtuzszym, niz 60 dni, Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary
umownej w tgcznej wysokosci 100% frachtu. Do kompletu wymaganych dokumentéw dotgczone winne byé
wszelkie zafgczniki w nich wymienione, prawidtowo wystawiona faktura zawierajgca sygnatury zlecen
Zleceniodawcy, za ktére winna nastgpi¢ zapfata, a takze podpisane przez Zleceniobiorce zlecenie.
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W przypadku przedsiewziecia przez Zleceniodawce uzasadnionej informaciji o mozliwej szkodzie lub innych
okolicznosciach mogacych skutkowaé roszczeniami reklamacyjnymi w stosunku do Zleceniobiorcy (nawet,
jezeli dotyczyty one innej realizowanej przez Zleceniobiorce ustugi), Zleceniodawca zastrzega prawo do
wstrzymania ptatnosci za wykonane ustugi do czasu ustalenia zakresu odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy, w
wymiarze odpowiadajgcym szacunkowej wartosci szkody.

Ustuga moze zostaé wykonana tylko i wytgcznie na warunkach wyrazonych indywidualnym zleceniem z
uwzglednieniem niniejszych Ogdélnych Warunkéw Realizacji Ustug Transportowych w ich petnym brzmieniu, a
wszelkie zastrzezenia zmian uznawane sg za bezskuteczne, chyba ze Zleceniodawca potwierdzi co innego na
pismie. W szczegdlnosci, wszelkie dopiski, skreslenia lub zmiany dokonane w warunkach zlecenia, jak réowniez
jakiekolwiek o$wiadczenia sktadane przez Zleceniobiorce w zwigzku z takimi zastrzezeniami nie wptywajg w
zaden sposob na tres¢ umowy nawet, gdy Zleceniobiorca nie odpowiedziat na te zastrzezenia. Niewaznosé
ktéregokolwiek z warunkéw umowy nie ma wptywu na waznos¢ lub tresc jej pozostatych warunkow.

Prawem wtasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajacych lub moggcych wynikng¢ z niniejszego zlecenia jest
prawo polskie (za wyjgtkiem zlecen w zakresie ustug przewozu kabotazowego po terenie Niemiec, ktdre
podlegajg przepisom prawa niemieckiego). Ponadto, w przypadku przewozéw miedzynarodowych
pierwszenstwo stosowania ma Konwencja o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towardéw
(CMR).

Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajgcych lub moggcych wynikng¢ z niniejszego zlecenia jest
polski Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

ADRES DO KORESPONDENCJI

Sprint Logistyka Polska Spétka Akcyjna Spotka Komandytowa
Skrytka Pocztowa 78

UP Szczecin 6

ul. Mickiewicza 120

71-141 Szczecin
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