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We Try Harder

SPRINT LOGISTYKA POLSKA

SPOLKA AKCYJNA SPOLKA KOMANDYTOWA
ul. Waleriana tukasinskiego 116

71-215 Szczecin

OGOLNE WARUNKI REALIZACJI USLUG TRANSPORTOWYCH
wydanie 6.1

z dn. 12. maja 2020 r.

DANE OSOBOWE

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwane RODO, niniejszym informujemy, ze administratorem Panstwa
danych osobowych jest spotka Sprint Logistyka Polska Spotka Akcyjna Spotka Komandytowa z siedzibg w Szczecinie
71-215, ul. Waleriana tukasinskiego 116, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000504527, NIP 851-284-19-94. Wszelkie pytania w zakresie danych osobowych prosze kierowac na adres
daneosobowe@sprintlogistyka.pl. Szczegétowe informacje znajdg Panstwo w dokumencie Dane Osobowe,
znajdujgcym sie pod adresem http://sprintlogistyka.pl/index.php/dane-osobowe/

POSTANOWIENIA

1. Realizacja ustug transportowych przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy odbywa sie na podstawie warunkow
indywidualnego zlecenia udzielonego Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce, z uwzglednieniem niniejszych Ogdéinych
Warunkoéw Realizacji Ustug Transportowych i podlega przepisom prawa polskiego (za wyjgtkiem ustug przewozu
kabotazowego po terenie Niemiec, ktdre podlegajg przepisom prawa niemieckiego), przy czym niezaleznie od
wilasciwego prawa krajowego, dla transportow miedzynarodowych w pierwszej kolejnosci zastosowanie bedzie miata
Konwencja o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw (CMR) wraz z odpowiednimi protokotami.

2. Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania wymaganych dokumentéw potwierdzajgcych prowadzenie
dziatalnosci, wymaganych przepisami zezwoleh upowazniajgcych do wykonania zleconej ustugi oraz aktualnego i
terminowo opfaconego ubezpieczenia OC w zakresie przewidzianym zleceniem, z wigczeniem ochrony od rabunku i
rozboju oraz o wysokosci ubezpieczenia nie mniejszej, niz wartos¢ przesyiki. Na zgdanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do bezzwtocznego przedtozenia stosownej dokumentacji. Zleceniobiorca zobowigzany jest do
niepodejmowania jakichkolwiek dziatan, ktére skutkowaé mogg wytgczeniem odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela, w
szczegolnosci: winien on zachowac nalezytg starannos¢ przy doborze miejsca postoju pojazdu tak, by wszelkie postoje
odbywaty sie w miejscach do tego przeznaczonych, zapewniajgcych nalezyty stopien bezpieczenstwa.

3. Zleceniobiorca zobowigzany jest wyposazyc¢ kierowce w aktywny telefon komorkowy, umozliwiajgcy nawigzanie przez
Zleceniodawce kontaktu przez caty okres realizacji zlecenia na terenie kazdego sposrod krajow, przez ktére przebiegac
bedzie trasa przewozu. Zleceniobiorca na zgdanie zobowigzany jest do bezzwtocznego podania jego numeru. Z braku
mozliwosci kontaktu z kierowca przez okres dtuzszy niz 60 minut zlecenie automatycznie uznane zostanie za wykonane
nienalezycie.
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4. Zleceniobiorca zobowigzany jest do udostepnienia catej przestrzeni tadunkowej pojazdu, do niepodejmowania
dotadunkéw, do przestrzegania kolejnosci zatadunkow i roztadunkéw oraz do niezwlocznego informowania
Zleceniodawcy o wszelkich zmianach w taborze.

5. Zleceniobiorca odpowiada za dopetnienie formalnosci ujetych w zleceniu, sprawdzenie zgodnosci przesytki ze
Zleceniem oraz wszelkimi dokumentami przewozowymi, rozmieszczenie przesyiki na przestrzeni fadunkowej oraz
wilasciwe zabezpieczenie przesyiki, jak réwniez wszelkie szkody powstate wskutek niedopetnienia tych obowigzkow.

6. W przypadku przestoju, niezaleznie od jego przyczyn i miejsca zaistnienia, Zleceniobiorca nadal zobowigzany jest
do wykonania zlecenia, w tym do wstrzymania przewozu i pozostawienia pojazdu do dyspozycji Zleceniodawcy nawet,
jesli czynnosci tadunkowe lub inne formalnosci jeszcze sie nie rozpoczety.

7. Na terenie zatadunku i roztadunku obowigzuje bezwzgledny nakaz przestrzegania wszelkich przepiséw prawa lub
regulamindéw, w szczegdlnosci zasad BHP oraz zasad regulujgcych poruszanie sie pojazdow, a takze zachowania
zgodnego z zasadami wspotzycia spotecznego oraz powszechnie przyjetymi normami. W szczegodlnosci, kierowca
zobowigzany jest do zatozenia kamizelki odblaskowej, kasku ochronnego, rekawic i butow ochronnych z noskami. W
przypadku stwierdzonego przez pracownikéw zaktadu produkcyjnego zachowania niezgodnego z przyjetymi zasadami,
Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysoko$ci frachtu.

8. Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania w list przewozowy bgdz inny dokument potwierdzajgcy przewoz daty i
godziny roztadunku, co winno zostaé potwierdzone przez odbiorce przesytki. W przeciwnym wypadku wszelkie spory
dot. terminowos$ci przewozu interpretowane bedg na niekorzy$¢ przewoznika.

9. Zleceniobiorca zobowigzany jest do dokonania kontroli jako$ci otrzymywanych do przewozu palet oraz do odebrania
potwierdzonych kwitéw paletowych z zatadunku i roztadunku, pod rygorem uznania palet za nierozliczone. Dotyczy to
zarowno przewozéw z paletami zwrotnymi, jak i przewozéw bez palet zwrotnych, gdzie brak kwitu potwierdzajgcego
nieodebranie palet z roztadunku skutkuje powstaniem domniemania, ze Zleceniobiorca odebrat na roztadunku puste
palety w ilosci i jakosci analogicznej, jak dostarczona wraz z towarem. Zleceniobiorca odpowiada za wszelkie szkody
powstate w wyniku uznania palet za nierozliczone, w szczegolnosci w przypadku, gdy Zleceniobiorca jest podmiotem
zarejestrowanym na terytorium Polski, obcigzony on zostanie ceng 50 PLN netto za kazda nierozliczong palete euro i
ceng 20 PLN netto za kazda nierozliczong palete DHP; w przypadku Zleceniobiorcy zagranicznego, obcigzony on
zostanie ceng 13 EUR za kazdg nierozliczong palete euro oraz ceng 5 EUR za kazdg nierozliczong palete DHP.

10. W przypadku jakichkolwiek przeszkdod w realizacji ustugi na warunkach podanych w zleceniu, niezaleznie od ich
przyczyny, Zleceniobiorca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé o tym fakcie Zleceniodawce, a na zadanie
niezwtocznie przesta¢ Zleceniodawcy pisemne wyjasnienia, w szczegolnosci: udzieli¢ Zleceniodawcy wszelkich
zadanych przez niego informacji oraz wykonac instrukcje, ktérych Zleceniodawca mu udzieli.

11. W przypadku jakichkolwiek przeszkod w wydaniu przesyiki lub jej czesci odbiorcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest
do dokonania bezzwlocznego zwrotu nieprzyjetej przesyiki lub jej czesci na miejsce zatadunku, chyba ze Zleceniodawca
udzieli mu odmiennych instrukcji. Zasady rozliczenia ustalone w punkcie nastepnym stosuje sie odpowiednio.

12. Zleceniodawca zastrzega prawo do zmiany szczegoétowych warunkow realizacji ustugi w zakresie wynikajgcym z
przepiséw prawa. W takiej sytuacji Zleceniobiorca nadal zobowigzany jest do wykonania zlecenia. Zleceniobiorca
zobowigzany jest do niepodejmowania zobowigzan, ktére moglyby skutkowaé zaburzeniem eksploatacji jego
przedsiebiorstwa lub ktére mogtyby wejs¢ w kolizje z obowigzkami wynikajgcymi ze zlecenia co najmniej do czasu
zakonczenia jego realizacji. Rozliczenie ewentualnych naleznosci powstatych z tytutu zmiany umowy przewozu lub z
innych przyczyn o charakterze nadzwyczajnym winno dokonane zosta¢ na drodze postepowania reklamacyjnego
wszczetego nie wczesniej, niz po zakonczeniu ustugi, a jezeli naleznosci powstaty z przyczyn stojacych po stronie
Zleceniodawcy, to ich zaptata dokonana zostanie nie wczes$niej, niz w dniu przewidzianym na zaptate przewoznego.

13. Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz kontaktu z kontrahentami Zleceniodawcy, w szczegdlnosci w sprawach
zwigzanych z realizowang ustugg. W przypadku podjecia przez Zleceniobiorce w terminie 6 miesigcy od zawarcia
niniejszej umowy kontaktu z kontrahentem Zleceniodawcy, na rzecz ktérego wykonywana jest ustuga objeta niniejszym
zleceniem, skutkujgcego wykonywaniem przez podwykonawce ustug przewozu lub spedycji na rzecz tego kontrahenta
z pominieciem Zleceniodawcy, Zleceniobiorca obcigzony zostanie karg umowng w wysokosci 50 000 PLN.

14. Optata postojowa nalezy sie Zleceniobiorcy tylko i wylgcznie za przestdj na zatadunku lub roztadunku i tylko w
sytuacji, gdy nie wynika on z winy Zleceniobiorcy, przy czym w kazdej sytuacji pierwsze 48 godzin przestoju, a takze
soboty, niedziele i dni wolne od pracy sg wolne od optat. Optata postojowa za kazdg kolejng dobe przestoju nie moze
przekracza¢ 200 PLN na terenie Polski oraz 100 EUR za granicg. Warunkiem zaptaty jest dostarczenie karty postojowej
potwierdzonej przez wtasciwy podmiot.
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15. Jesli Zleceniodawca odstgpi od umowy z powoddéw nie stojgcych po stronie Zleceniobiorcy, catkowite nalezne
odszkodowanie nie moze przekracza¢ wydatkow poniesionych w celu podstawienia pojazdu na zatadunek i nie moze
by¢ wyzsze niz 10% frachtu, a inne odszkodowania nie nalezg sie. Warunkiem zaptaty jest dostarczenie na zgdanie
Zleceniodawcy dokumentéw pozwalajgcych potwierdzi¢ poprawnos$¢ kalkulacji owych wydatkow, w szczegdlnosci:
wydrukéw z tachografu, dokumentéw przewozowych potwierdzajacych przebieg poprzednich lub kolejnych ustug, oraz
innych dokumentéw, potwierdzajacych okolicznosci zwigzane z podstawieniem pojazdu pod zatadunek.

16. Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci frachtu w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania zlecenia. Przez niewykonanie zlecenia strony rozumiejg w szczegoélnosci odmowe zatadunku
przez zatadowce z powodu podstawienia przez Zleceniobiorce niewtasciwego srodka transportu lub z powodu
podstawienia $rodka transportu z op6znieniem. Przez nienalezyte wykonanie zlecenia strony rozumiejg w szczegolnosci
niedopetnienie obowigzkéw wynikajgcych z indywidualnego zlecenia lub niniejszych Ogolnych Warunkéw Realizaciji
Ustug Transportowych.

17. Zleceniodawca posiada prawo odstgpienia od umowy w nastepujgcych przypadkach: gdy Zleceniobiorca nie
podstawi srodka transportu na miejsce zatadunku w terminie okreslonym w zleceniu; gdy Zleceniobiorca poinformuje
Zleceniodawce, iz podstawienie przez niego srodka transportu na miejsce zatadunku w terminie okreslonym w zleceniu
nie bedzie mozliwe; gdy z okolicznosci znanych Zleceniodawcy wynika, iz podstawienie przez Zleceniobiorce $rodka
transportu na miejsce zatadunku w terminie okreslonym w zleceniu nie jest mozliwe. W przypadku odstgpienia od
umowy przez Zleceniodawce z przyczyn wymienionych powyzej, Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary
umownej w wysokosci frachtu.

18. Poza wszelkimi karami umownymi wymienionymi w warunkach zlecenia, Zleceniodawca pozostawia sobie prawo
do dochodzenia rekompensaty innych kosztow zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zlecenia
przez Zleceniobiorce. Zleceniodawca zastrzega mozliwos¢ zgdania odszkodowania przenoszgcego wysokosé
wszelkich zastrzezonych w niniejszym zleceniu kar umownych. Nadto, jesli przedmiotem zlecenia jest ustuga przewozu
kabotazowego na terenie Niemiec, odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy za wszelkie szkody w substancji przesytki, w
szczegolnosci: uszkodzenia i ubytki, ograniczona jest do kwoty 40 SDR za kazdy kilogram brutto uszkodzonego
lub utraconego towaru, a kwota ta zastepuje ustawowa granice 8,33 SDR za kazdy kilogram brutto.

19. Zleceniodawca jest ptatnikiem VAT NIP: 8512841994. Zleceniobiorca jest upowazniony do wystawienia faktury bez
jego podpisu.

20. Zleceniobiorce obowigzuje zakaz przelewu (cesji) wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy bez pisemne;j
zgody Zleceniodawcy.

21. Wszelkie zobowigzania Zleceniodawcy ustalone w walucie euro (EUR) regulowane bedg w walucie obcej.
Zobowigzania wyrazone w pozostatych walutach obcych rozliczane sg wedtug tabeli NPB ogtoszonej w dniu
poprzedzajgcym dzien zatadunku. Odmienny sposob rozliczeh dopuszczalny jest tylko i wytgcznie po uprzednim
indywidualnym uzgodnieniu wyraznie potwierdzonym przez strony.

22. Wszystkie wymagane dokumenty potwierdzajgce realizacje ustugi nalezy doreczy¢ Zleceniodawcy w ciggu 5 dni
kalendarzowych od dnia dostarczenia przesytki. W przeciwnym razie termin ptatnosci wydtuza sie o 30 dni, a
Zleceniodawca nabywa prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 50% frachtu. W przypadku doreczenia
dokumentow w terminie dtuzszym, niz 60 dni, Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci
frachtu. Do kompletu wymaganych dokumentéw dotgczone winne by¢ wszelkie zatgczniki w nich wymienione,
prawidtowo wystawiona faktura zawierajgca sygnatury zlecen Zleceniodawcy, za ktére winna nastgpi¢ zaptata, a takze
podpisane przez Zleceniobiorce zlecenie, pod rygorem uznania dokumentéw za niedoreczone w ogoéle.

23. W przypadku przedsiewziecia przez Zleceniodawce uzasadnionej informacji o mozliwej szkodzie lub innych
okolicznosciach moggcych skutkowac¢ roszczeniami reklamacyjnymi w stosunku do Zleceniobiorcy (nawet, jezeli
dotyczyly one innej realizowanej przez Zleceniobiorce ustugi), Zleceniodawca zastrzega prawo do wstrzymania
pfatnosci za wykonane ustugi do czasu wyjasnienia sprawy, w wymiarze odpowiadajgcym szacunkowej wartosci
szkody.

24. Wysokos¢ frachtu oraz warunki zlecenia stanowig tajemnice handlowg i przeznaczone sg jedynie do wiadomosci

stron niniejszej umowy. W przypadku ujawnienia tych informacji osobom trzecim, Zleceniodawca zastrzega prawo do
naliczenia kary umownej w wysokosci 20 000 PLN.
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25. Ustuga moze zosta¢ wykonana tylko i wylgcznie na warunkach wyrazonych indywidualnym zleceniem z
uwzglednieniem niniejszych Ogoélnych Warunkéw Realizacji Ustug Transportowych w ich petnym brzmieniu, a wszelkie
zastrzezenia zmian uznawane sg za bezskuteczne. W szczegdlnosci, wszelkie zmiany warunkow zlecenia, tj. dopiski,
skreslenia, dokonana przez Zleceniobiorce na zleceniu, lub zmiany Ogodlnych Warunkéw Realizacji Ustug
Transportowych, tj. dopiski, skreslenia, dokonane przez Zleceniobiorce na druku tychze warunkéw, nie wptywajg na ich
tres¢, a warunki inne, niz ww., nie beda dla stron wigzace, wigczajac w to klauzule wytgczajgce ww. warunki.

26. Prawem wiasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajgcych lub moggcych wynikna¢ z niniejszego zlecenia jest
prawo polskie, za wyjgtkiem zlecen w zakresie ustug przewozu kabotazowego po terenie Niemiec, ktére podlegaja
przepisom prawa niemieckiego. Sgdem witasciwym do rozstrzygania sporow wynikajacych lub mogacych wynikng¢ z
niniejszego zlecenia jest Sgd Powszechny wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

ADRES DO KORESPONDENCJI

Sprint Logistyka Polska Spoétka Akcyjna Spétka Komandytowa
Skrytka Pocztowa 78

UP Szczecin 6

ul. Mickiewicza 120

71-141 Szczecin
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