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o SPRINT LOGISTYKA POLSKA
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OGOLNE WARUNKI REALIZACJI USLUG TRANSPORTOWYCH
wydanie 2
z dn. 12. pazdziernika 2016 r.

1. Realizacja ustug transportowych przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy odbywa sie zgodnie z
przepisami prawa przewozowego wtasciwymi dla danego rodzaju przewozdéw, na podstawie warunkow
indywidualnego zlecenia udzielonego Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce, z uwzglednieniem niniej-
szych Ogolnych Warunkéw Realizacji Ustug Transportowych.

2. Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania wymaganych dokumentéw potwierdzajacych prowa-
dzenie dziatalnosci, wymaganych przepisami zezwoleh upowazniajgcych do wykonania zleconej ustugi
oraz aktualnego i terminowo optaconego ubezpieczenia OC w zakresie przewidzianym zleceniem, z wia-
czeniem ochrony od kradziezy oraz o wysokosci ubezpieczenia nie mniejszej, niz warto$¢ przesytki. Na
zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do bezzwtocznego przedtozenia stosownej do-
kumentacji. Zleceniobiorca zobowigzany jest do niepodejmowania dziatan, ktére skutkowaé moga wy-
taczeniem odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela, w szczegdlnosci winien on dokonywaé postojéw tylko na
parkingach strzezonych.

3. Zleceniobiorca zobowigzany jest wyposazy¢ kierowce w aktywny telefon komérkowy, umozliwiajacy
nawigzanie przez Zleceniodawce kontaktu przez caty okres realizacji zlecenia. Zleceniobiorca na zadanie
zobowiagzany jest do bezzwiocznego podania jego numeru. Z braku mozliwosci kontaktu z kierowca
przez okres dtuzszy niz 30 minut zlecenie automatycznie uznane zostanie za wykonane nienalezycie,

4. Zleceniobiorca zobowigzany jest do udostepnienia catej przestrzeni tadunkowej pojazdu, do niepo-
dejmowania dotadunkéw, do przestrzegania kolejnosci zatadunkdw i roztadunkéw oraz do niezwiocz-
nego informowania Zleceniodawcy o wszelkich zmianach w taborze.

5. Zleceniobiorca odpowiada za dopetnienie formalnosci ujetych w zleceniu, sprawdzenie zgodnosci
przesyitki ze zleceniem, jej rozmieszczenie na naczepie i za jej wiasciwe zabezpieczenie oraz za wszelkie
szkody powstate wskutek niedopetnienia tych obowigzkow.

6. W przypadku przestoju, niezaleznie od jego przyczyn i miejsca zaistnienia, Zleceniobiorca nadal zo-
bowigzany jest do wykonania zlecenia, w tym do pozostawienia pojazdu do dyspozycji Zleceniodawcy
nawet, jesli czynnosci tadunkowe lub inne formalnosci jeszcze sie nie rozpoczety.
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7. Na terenie zatadunku i roztadunku obowiazuje bezwzgledny nakaz przestrzegania zasad BHP a takze
zachowania zgodnego z powszechnie przyjetymi normami. W szczegdlnosci, kierowca zobowigzany jest
do zatozenia kamizelki odblaskowej, kasku ochronnego, rekawic i butéw ochronnych z noskami. W przy-
padku stwierdzonego przez pracownikéw zaktadu produkcyjnego zachowania niezgodnego z przyjetymi
zasadami, Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci frachtu.

8. Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania w list przewozowy badzZ inny dokument potwierdzajacy
przewdz daty i godziny roztadunku, co winno zostaé potwierdzone przez odbiorce przesytki. W przeciw-
nym wypadku wszelkie spory dot. terminowosci przewozu interpretowane beda na niekorzys¢ przewoz-
nika.

9. Zleceniobiorca zobowigzany jest do dokonania kontroli jakosci otrzymywanych do przewozu palet
oraz do odebrania potwierdzonych kwitéw paletowych z zatadunku i roztadunku, pod rygorem uznania
palet za nierozliczone. Dotyczy to zaréwno przewozéw z paletami zwrotnymi, jak i przewozéw bez palet
zwrotnych, gdzie brak kwitu potwierdzajgcego nieodebranie palet z roztadunku skutkuje powstaniem
domniemania, ze Zleceniobiorca odebrat na roztadunku puste palety w ilosci i jakosci analogicznej, jak
dostarczona wraz z towarem. Zleceniobiorca odpowiada za wszelkie szkody powstate w wyniku uznania
palet za nierozliczone, w szczegdlnosci obciazony on zostanie ceng 40 PLN netto za kazda nierozliczong
palete w ruchu krajowym lub 12.80 EUR netto za kazda nierozliczonga palete w ruchu miedzynarodowym,
niezaleznie od ich rodzaju.

10. W przypadku jakichkolwiek przeszkod w realizacji ustugi na warunkach podanych w zleceniu, nieza-
leznie od ich przyczyny, Zleceniobiorca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym fakcie Zle-
ceniodawce, a na zadanie niezwtocznie przestaé pisemne wyjasnienia.

11. W przypadku jakichkolwiek przeszkdéd w wydaniu przesyiki lub jej czesci odbiorcy, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do dokonania bezzwtocznego zwrotu nieprzyjetej przesytki lub jej czesci na miejsce
zatadunku. Zasady rozliczenia ustalone w punkcie nastepnym stosuje sie odpowiednio.

12. Zleceniodawca zastrzega prawo do zmiany szczegotowych warunkdw zlecenia w ramach obowigzu-
jacych przepisow. W takiej sytuacji Zleceniobiorca nadal zobowigzany jest do wykonania zlecenia. Zlece-
niobiorca zobowigzany jest do niepodejmowania zobowigzan, ktére mogtyby skutkowa¢ zaburzeniem
eksploatacji jego przedsiebiorstwa w przypadku zmiany warunkéw zlecenia. Rozliczenie ewentualnych
naleznos$ci powstatych z tytutu zmiany umowy przewozu winno dokonane zostac na drodze postepowa-
nia reklamacyjnego po zakonczeniu ustugi, a jezeli do owej zmiany doszto z przyczyn stojacych po stro-
nie Zleceniodawcy, to ich zaptata dokonana zostanie nie wczesniej, niz wraz z zaptatg przewoznego.

13. Zleceniobiorce obowiazuje catkowity zakaz kontaktu z kontrahentami Zleceniodawcy, w szczegdlno-
$ci w sprawach zwigzanych z realizowana ustuga. W przypadku podjecia przez Zleceniobiorce w terminie
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6 miesiecy od zawarcia niniejszej umowy kontaktu z kontrahentem Zleceniodawcy, na rzecz ktérego
wykonywana jest ustuga objeta niniejszym zleceniem, skutkujacego wykonywaniem przez podwyko-
nawce ustug przewozu lub spedycji na rzecz tego kontrahenta z pominieciem Zleceniodawcy, Zlecenio-
biorca obcigzony zostanie karg umowng w wysokosci 50 000 PLN.

14. Optata postojowa nalezy sie Zleceniobiorcy tylko i wytgcznie za przestdj na zatadunku lub roztadunku
i tylko w sytuacji, gdy nie wynika on z winy Zleceniobiorcy, przy czym w kazdej sytuacji pierwsze 48
godzin przestoju, a takze soboty, niedziele i dni wolne od pracy sa wolne od optat. Optata postojowa za
kazda kolejng dobe przestoju nie moze przekraczaé¢ 200 PLN na terenie Polski oraz 100 EUR za granica.
Warunkiem zaptaty jest dostarczenie karty postojowej potwierdzonej przez wtasciwy podmiot.

15. Jesli Zleceniodawca odstgpi od umowy z powoddw nie stojacych po stronie Zleceniobiorcy, catkowite
nalezne odszkodowanie nie moze przekracza¢ wydatkdw poniesionych w celu podstawienia pojazdu na
zatadunek i nie moze by¢ wyzsze niz 10% frachtu, a inne odszkodowania nie naleza sie. Warunkiem
zaptaty jest dostarczenie na zadanie Zleceniodawcy wydrukéw z tachografu oraz innych dokumentéw,
potwierdzajacych okolicznosci zwigzane z podstawieniem pojazdu pod zatadunek.

16. Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci frachtu w przypadku nie-
wykonania lub nienalezytego wykonania zlecenia. Przez niewykonanie zlecenia strony rozumiejg w szcze-
g6lnosci odmowe zatadunku przez zatadowce z powodu podstawienia przez Zleceniobiorce niewtasci-
wego $rodka transportu lub z powodu podstawienia Srodka transportu z opéznieniem. Przez nienalezyte
wykonanie zlecenia strony rozumieja w szczegdlnosci niedopetnienie obowiazkéw wynikajacych z indy-
widualnego zlecenia lub niniejszych Ogdlnych Warunkdw Realizacji Ustug Transportowych.

17. Zleceniodawca posiada prawo odstgpienia od umowy w nastepujacych przypadkach: gdy Zlecenio-
biorca nie podstawi $rodka transportu na miejsce zatadunku w terminie okreslonym w zleceniu; gdy
Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce, iz podstawienie przez niego srodka transportu na miejsce
zatadunku w terminie okreslonym w zleceniu nie bedzie mozliwe; gdy z okolicznosci znanych Zlecenio-
dawcy wynika, iz podstawienie przez Zleceniobiorce srodka transportu na miejsce zatadunku w terminie
okreslonym w zleceniu nie jest mozliwe. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce z
przyczyn wymienionych powyzej, Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wyso-
kosci frachtu.

18. Poza wszelkimi karami umownymi wymienionymi w warunkach zlecenia, Zleceniodawca pozostawia
sobie prawo do dochodzenia rekompensaty innych kosztéw zwigzanych z niewykonaniem lub nienale-
zytym wykonaniem zlecenia przez Zleceniobiorce. Zleceniodawca zastrzega mozliwos¢ zgdania odszko-
dowania przenoszacego wysokos¢ wszelkich zastrzezonych w niniejszym zleceniu kar umownych.
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19. Zleceniodawca jest ptatnikiem VAT NIP: 8512841994. Zleceniobiorca jest upowazniony do wystawie-
nia faktury bez jego podpisu.

20. Zleceniobiorce obowiazuje zakaz przelewu (cesji) wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy bez
pisemnej zgody Zleceniodawcy.

21. Pfatnosci w walucie obcej rozliczane sg wedtug tabeli NBP ogtoszonej w dniu poprzedzajacym dzieh
zatadunku.

22. Wszystkie wymagane dokumenty potwierdzajace realizacje ustugi nalezy doreczy¢ Zleceniodawcy w
ciggu 5 dni kalendarzowych od dnia dostarczenia przesytki. W przeciwnym razie termin ptatnosci wy-
dtuza sie o 30 dni, a Zleceniodawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 50%
frachtu. W przypadku doreczenia dokumentéw w terminie dtuzszym, niz 60 dni, Zleceniodawca zastrzega
prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 100% frachtu. Do kompletu wymaganych dokumentéw
dotaczone winne by¢ wszelkie zatgczniki w nich wymienione, prawidtowo wystawiona faktura zawierajaca
sygnatury zlecen Zleceniodawcy, za ktére winna nastapi¢ zaptata, a takze podpisane przez Zlecenio-
biorce zlecenie, pod rygorem uznania dokumentéw za niedoreczone w ogdle. Zleceniobiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ za skutki dokonania wysytki na adres inny, niz korespondencyjny oraz za skutki doko-
nania wysytki za posrednictwem operatora innego, niz Poczta Polska.

23. W przypadku reklamacji, Zleceniodawca zastrzega prawo do wstrzymania ptatnosci za wykonane
ustugi do czasu wyjasnienia sprawy, w wymiarze odpowiadajgcym szacunkowej wartosci szkody. Zlece-
niobiorca wyraza zgode na wstrzymanie ptatnosci za ustuge nawet w przypadku, gdy reklamacja doty-
czy¢ bedzie innej wykonywanej przez niego ustugi.

24. Wysokos¢ frachtu oraz warunki zlecenia stanowia tajemnice handlowa i przeznaczone sa jedynie do
wiadomosci stron niniejszej umowy. W przypadku ujawnienia tych informacji osobom trzecim, Zlecenio-
dawca zastrzega prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 20 000 PLN.

25. Ustuga moze zostaé wykonana tylko i wytgcznie na warunkach wyrazonych indywidualnym zleceniem
z uwzglednieniem niniejszych Ogélnych Warunkéw Realizacji Ustug Transportowych, a wszelkie zastrze-
zenia zmian beda bezskuteczne. W szczegdlnosci, wszelkie zmiany warunkéw zlecenia, tj. dopiski, skre-
Slenia, dokonana przez Zlecgeniobiorce na zleceniu, lub zmiany Ogolnych Warunkéw Realizacji Ustug
Transportowych, tj. dopiski, skreslenia, dokonane przez Zleceniobiorce na druku tychze warunkdw, nie
wptlywaja na ich tre$é, a warunki inne, niz ww., nie beda dla stron wigzace, wtaczajac w to klauzule wyta-
czajgce ww. warunki.

26. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajacych, lub mogacych wyniknac¢ z niniejszego zle-
cenia jest sad rejonowy wtasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.
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Uwaga!!! Adres do korespondencji:

Sprint Logistyka Polska Spotka Akcyjna Spotka Komandytowa
Skrytka Pocztowa 19

27. Urzad Pocztowy

Ul. Obotrycka 6

71-688 Szczecin
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